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) SPRENDIMAS
DEL VILNIAUS RAJONO SAVIVALDYBES SOCIALINIU PASLAUGU ISTAIGU
VADOVU 2019 METU VEIKLOS ATASKAITU

2020 m. balandzio 3 d. Nr. T3-84
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Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 16 straipsnio 2 dalies 19
punktu, Vilniaus rajono savivaldybés tarybos 2019 m. gruodzio 18 d. sprendimu Nr. T3-482
patvirtinto Vilniaus rajono savivaldybés tarybos veiklos reglamento 37 punktu, Vilniaus rajono
savivaldybés tarybanu sprend zia:

1. Pritarti:

1.1 Paberzés socialinés globos namy vadovo 2019 mety veiklos ataskaitai;

1.2. Nemencinés nejgaliyjy dienos uzimtumo centro vadovo 2019 mety veiklos ataskaitai,

1.3. Juodsiliy senitinijos bendruomenés socialiniy paslaugy centro vadovo 2019 mety veiklos
ataskaitai;

1.4. Seimos ir vaiko kriziy centro vadovo 2019 mety veiklos ataskaitai;

1.5. Seimos ir vaiko gerovés centro vadovo 2019 mety veiklos ataskaitai;

1.6. Vilniaus rajono socialiniy paslaugy centro vadovo 2019 mety veiklos ataskaitai.

2. Pavesti socialiniy paslaugy jstaigy vadovams savo ataskaitas paskelbti jstaigos interneto
svetaingje.

3. Skelbti §j sprendima Vilniaus rajono savivaldybés interneto svetainéje.

Savivaldybés meré Marija Rekst

Parenge

Socialinés riipybos skyriaus vedéjo pavaduotoja
Elena Kacanovskiené

Tel. 2750036



PRITARTA
Vilniaus rajono savivaldybés tarybos
2020 m. balandzio 3 d. sprendimu Nr.T3-84

VILNIAUS RAJONO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO VADOVO 2019 METU
VEIKLOS ATASKAITA

I. BENDRA INFORMACIJA

Savivaldybés biudzetiné jstaiga Vilniaus rajono socialiniy paslaugy centras (toliau —
Centras) yra Vilniaus rajono savivaldybés biudzetiné jstaiga teikianti socialines paslaugas Vilniaus
rajono gyventojams. Centro kodas 304722978, juridiniy asmeny registre jregistruotas 2017 m.
lapkricio 30 d., 0 2018 m. vasario 20 d. papildyti registravimo duomenis organizuoto konkurso biidu
paskyrus jstaigos vadova. Centras jsteigtas Vilniaus rajono savivaldybés tarybos 2017 m. rugséjo 22
d. sprendimu Nr. T3-367 ir veikia pagal patvirtintus Vilniaus rajono socialiniy paslaugy centro
nuostatus, tai viesasis juridinis asmuo, turintis Gikinj — finansinj savarankiSskumga, savo antspauda,
saskaitg banke. Centrui Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 6 str. 12 p. numatytoms
savarankiskoms savivaldybés funkcijoms vykdyti (socialiniy paslaugy planavimas ir teikimas,
socialiniy paslaugy steigimas, iSlaikymas ir bendradarbiavimas su nevyriausybinémis
organizacijomis), teisés akty nustatyta tvarka jstaigos nuostatuose numatytai veiklai vykdyti, Vilniaus
rajono savivaldybés tarybos 2018 m. kovo 30 d. sprendimu Nr. T3-60 ,,Dél administracinio pastato,
esancio Vilniaus r. sav., Nemencinés m., BaznyCios g. 21, perdavimo patikéjimo teise” buvo
perduotas patikéjimo teise valdyti, naudoti ir disponuoti savivaldybés jmonés Vilniaus rajono
autobuso parko valdomas administracinis pastatas. Tokiu buidu, efektyviai ir racionaliai panaudojant
savivaldybés turta buvo siekiama uztikrinti maksimalig naudg visuomenés interesy tenkinimui
socialingje srityje. Centrui perimus nurodytg turtg ir jregistravus VI Registry centre buvo jsteigta
istaiga, kurios buveines adresas — Vilniaus r. sav., Nemenc¢inés m., Baznyc¢ios g. 21, LT-15172.

Centras yra nestacionari socialiniy paslaugy jstaiga, kurios paskirtis — uZtikrinti bendryjy
(rajono gyventojy informavimas ir konsultavimas jstaigoje teikiamy socialiniy paslaugy klausimais,
tarpininkavimas ir atstovavimas tarp asmens, Seimos ir institucijy, paramos maisto produktais
labiausiai skurstantiems asmenims organizavimas) ir specialiyjy (socialiniy jgiidziy ugdymas ir
palaikymas, intensyvios kriziy jveikimo pagalbos organizavimas, socialinés priezitiros paslaugy
senyvo, amziaus asmenims, suaugusiems asmenims, Seimoms ir vaikams atsidiirusiems krizinéje
situacijoje teikimas, pagalbos asmens namuose senyvo amziaus asmenims, suaugusiems asmenims
su negalia organizavimas ir teikimas) socialiniy paslaugy teikimg asmenims, be to transporto
organizavimo paslaugy teikimas, nejgaliyjy apripinimo techninés pagalbos priemonémis
organizavimo uztikrinimas, tarpininkavimas organizuojant $iy priemoniy pristatyma, individualy
pritaikyma, apmokyma naudotis jomis ir vaiko ir ji auginancio (-10) ar jo besilaukianciy (-i0) asmeny
(-ens) atvejo vadybos inicijavimas, organizavimas ir koordinavimas, kuriems nustatytas socialiniy
paslaugy poreikis, bendradarbiaujant su Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, socialinés priezitiros, Svietimo, sveikatos, kultliros,
nevyriausybinémis organizacijomis ir kitomis jstaigomis bei organizacijomis.

Centras savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos
Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymu, Lietuvos
Respublikos biudzetiniy jstaigy jstatymu, Lietuvos Respublikos biudZeto sandaros jstatymu, Lietuvos
Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, Socialiniy paslaugy katalogu, Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimais, Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos norminiais aktais, Vilniaus rajono
savivaldybés tarybos sprendimais, Vilniaus rajono savivaldybés merés potvarkiais, Vilniaus rajono
savivaldybés administracijos direktores jsakymais bei kitais teis€s aktais.



Centro pagrindinis veiklos tikslas — teikti socialines paslaugas jvairiems socialiniy grupiy
Vilniaus rajono gyventojams, sudarant jiems salygas ugdyti ir stiprinti geb¢jimus ir galimybes
savarankiskai spresti savo socialines problemas, socialiniy rySiy palaikymas padedant jveikti
socialing atskirtj, siekiant didinti jy galimybes gyventi orumo nezeminanciomis saglygomis.

Centro uzdaviniai:

e Organizuoti ir teikti kokybiskas socialines paslaugas, uztikrinant gyvybiskai butiny
bendruomenés nariy poreikiy tenkinima, padedant asmenims spresti iSkilusias
socialines problemas, atsizvelgiant | gyventojy poreikius ir Centro galimybes;

e Padeéti grazinti asmenims (Seimoms), kurie dél objektyviy priezas¢iy negali savimi
pasirtipinti, geb¢jimg savarankiskai gyventi, sudarant bitiniausias, Zmogaus orumo
nezeminancias gyvenimo salygas, padedant jiems integruotis Seimoje ir visuomengje;

e Plésti socialiniy paslaugy tinkla savivaldybés teritorijoje, igyvendinti socialiniy
paslaugy teikimo programas, vykdyti pavestas funkcijas.

Paslaugy centro vizija — tapti jstaiga, gebancia kurti efektyvia socialinés pagalbos sistemag
Vilniaus rajone ir uztikinti teikiamy paslaugy priecinamumg asmeniui (Seimai) kuo aréiau
gyvenamosios vietos.

Paslaugy centro misija — uZztikrinti savalaikj ir atitinkantj poreikius socialiniy paslaugy
teikimg Vilniaus rajono gyventojams, jtraukiant juos kartu priimti sprendimus, siekiant pokycio.

Vilniaus rajono savivaldybés taryba 2017 m. rugséjo 22 d. sprendimu Nr. T3-367
steigiant Centrg patvirtino didziausig leisting pareigybiy skaiiy, t.y. 49 pareigybes. Vilniaus rajono
savivaldybés meré¢ vadovaudamasi Lietuvos Respublikos BiudZetiniy jstaigy jstatymo 9 straipsnio 2.
3. punktu, Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2017 m. birzelio 21 d. nutarimu Nr. 496 patvirtinto
Konkursy valstybés ir savivaldybiy imonése, i§ valstybés, savivaldybiy ir valstybinio socialinio
draudimo fondo biudzety bei kity valstybés isteigty fondy 1éSy finansuojamose valstybés ir
savivaldybiy jstaigose ir vieSosiose jstaigose, kuriy savininké yra valstybé ar savivaldybe,
organizavimo ir vykdymo tvarkos apraso 22 punktu, remdamasi Vilniaus rajono savivaldybés tarybos
2017 m. rugs¢jo 22 d. sprendimu Nr. T3-367 ,.D¢l Vilniaus rajono socialiniy paslaugy centro
Isteigimo®, atsizvelgdama j Pretendenty | Vilniaus rajono savivaldybés biudzetinés jstaigos Vilniaus
rajono socialiniy paslaugy centro direktoriaus pareigas atrankos komisijos 2018 m. sausio 10 d.
protokola Nr. AK44-1, Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy tarnybos 2018 m. sausio 23 d. rasta
Nr. 4-01-573 ,,Dél informacijos pateikimo®, 2018 m. vasario 7 d. potvarkiu Nr. M23-11 nuo 2018
m. vasario 15 d. Centro direktore buvo paskirta Beata Bartkiené. Vadovui pradéjus savo veiklag
Valstybés tarnybos departamento buvo suteiktos teisés dél darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis,
duomeny tvarkymo, vadovaujantis kuriais Valstybés tarnybos valdymo informacinéje sistemoje buvo
paskelbtas konkursas Centro vyriausiojo buhalterio pareigoms uzimti. Taip Centro direktore
organizuoto darbuotojy, dirban¢iy pagal darbo sutartj, konkurso, vadovaudamasis Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2017 m. birzelio 21 d. nutarimu Nr. 496 parvirtinto Konkursy valstybes ir
savivaldybiy jmonese, 1§ valstybés, savivaldybiy ir Valstybinio socialinio draudimo fondo biudzety
bei i§ kity valstybés jsteigty fondy léSy finansuojamose valstybés ir savivaldybiy jstaigose ir
vieSosiose jstaigose, kuriy savininké yra valstybé ar savivaldyb¢, organizavimo ir vykdymo tvarkos
aprasSo 11 — 13 punktais, biidu 2018 m. kovo 29 d. priémé vyriausiaja buhaltere. Naujai jsteigto Centro
veiklos plétojime augo darbuotojy komanda. Plétojant, efektyvinant socialiniy paslaugy teikima,
didinant jy teikimo mastg ir uztikrinant jy prieinamumg atsizZvelgiant | patvirtintus normatyvus ir
naujas funkcijas, Centrui 2018 m. geguzés 25 d. Vilniaus rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr.
T3-158, nustatytas didziausias leistinas pareigybiy skaicius, kuris sieké 58 pareigybes. Vadovaujantis
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2018 m. kovo 29 d. jsakymu Nr. A1-141
“Dél atvejo vadybos tvarkos apraso patvirtinimo” 5 punktu 2018 m. birzelio 29 d. Vilniaus rajono
savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T3-200 Centras buvo jgaliotas vykdyti vaiko ir jj auginanciy (-
i0) ar jo besilaukianciy (-io) asmeny (-ens) atvejo vadybos organizavimo ir koordinavimo funkcijas.



Vilniaus rajono socialiniy paslaugy centro darbuotojy etaty paskirstymas 2019 m.

Eil. Pareigybés pavadinimas Etaty skaiCius | Uzimty  etaty | FaktiSkai
Nr. skaicius dirbanciy
darbuotojy sk.

1. Direktoré 1 1 1

2. Socialiniai darbuotojai 3 3 3

3. Vyresnieji specialistai 2 2 2

4, Administratoré 0,5 0,5 1

5. Vyriausioji buhalteré 1 1 1

6. Vairuotojas 1 1 1

1. Pastaty priezitiros darbininkas 1 1 1

8. Infmrmgcmlq technologijy 0,25 0,25 1
specialistas

9.
Lankomosios priezitiros darbuotojai | 12,75 12,25 14

10. Atvejo vadybininkai 7,5 6,5 7

11. vSo‘uaIln'lal darbuotojai darbui su 28 25 50 30
Seimomis

I§ viso: 58 54 62

2019 m. gruodzio 31 d. duomenimis Vilniaus rajono socialiniy paslaugy centre dirbo 62
darbuotojai.

Istaigoje laikomasi iSkelty reikalavimy ko pasé€koje centro atvejo vadybininkai ir
socialiniai darbuotojai darbui su Seimomis yra apripinti saugos darbe, mobiliojo ry$io priemonémis,
kitomis butinomis darbo priemonémis, transporto priemonémis. Pazymime, kad vadovaudamiesi
Sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka socialiniai darbuotojai darbui su Seimomis ir atvejo
vadybininkai yra apdrausti papildomu sveikatos ir gyvybés draudimu.

2019 m. visi Centro darbuotojai atitiko jiems keliamus profesinius reikalavimus. Naujai
jsteigtos jstaigos darbuotojy darbo santykiy teisés akty nustatyta tvarka jgyvendinimui, naujai
suburtos darbuotojy komandos sutelktumui, 2019 m. Centro darbuotojai dalyvavo jvairaus pobtidzio
kvalifikacijos kélimo kursuose, mokymuose (Vilniaus visuomenés sveikas biuro mokymai —
,safeTALK® — 4val., ,,ASIST* — 16val. ir ,,Kg kiekvienas specialistas turi Zinoti susidurdamas su
smurtg patyrusiu asmeniu® — 16 val.. Sidabrinés linijos mokymai ,,Sékmingas bendradarbiavimas su
socialines paslaugas gaunanciu klientu: kaip sukurti ir ilaikyti teigiama santykj* — 8 val., ir kiti.) Tuo
paciu institucijos socialiniai darbuotojai darbui su Seimomis bei atvejo vadybininkai dalyvavo Centro
organizuotame 21 val. (7 susitikimai) supervizijos procese.

1. SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO TEIKIAMOS PASLAUGOS

e Apriipinimas techninés pagalbos nejgaliesiems priemonémis

Centras tarpininkauja, atstovauja organizuojant techninés pagalbos priemoniy gavima
i§ Techninés pagalbos nejgaliesiems centro prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos. Vilniaus
rajono gyventojams 2019 m. buvo iSduotos 268 techninés pagalbos priemonés, 128 techninés
pagalbos priemonés buvo grazintos.

[$veziota 29 vienety ilgalaikio turto (funkcinés lovos) techninés pagalbos priemoniy
gavéjams | namus, 239 vienetai priemoniy |} kitas pristatymo vietas. 2019 m. gruodzio 31 d.
duomenimis, nebuvo nei vieno laukianc¢io Vilniaus rajono pareiskéjo dél techninés pagalbos
priemoniy. Techninés pagalbos priemoniy poreikis 2019 m. patenkintas 100 proc.



Judéjimo techninés pagalbos priemonémis, pagal atskiras rasis, aprapinimas per 2019 m.

Pagalbinés
priemonés
7

Veziméliai
62 vnt.

Vaiksciojimo

priemonés
Prausimosi 127 vnt.
priemonés
8 vnt.

Tualeto reikmenys
43 vnt.

Lovos, Ciuzyniai
46 vnt.

e Specialiojo transporto paslaugos organizavimas

Specialiojo transporto paslauga organizuojama asmenims, gyvenantiems Vilniaus
rajono savivaldybéje, kurie dél negalios, ligos ar senatvés turi judé¢jimo problemy ir dél to negali
naudotis visuomeniniu ar individualiu transportu. Centras 2019 m. specialiojo transporto paslauga
gydymosi ir reabilitacijos atvejais suteiké 184 Vilniaus rajono gyventojams. Transporto paslaugy
teikimo kriivi sumaZina Vilniaus rajone savo paslaugas, pagal socialinés reabilitacijos paslaugy
teikimo bendruomengje projekting veikla, teikiancios 10 organizacijy. Didzioji Vilniaus rajono
nejgaliyjy asmeny dalis naudojasi ty organizacijy teikiamomis paslaugomis.

e Paramos i§ Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo 1éSy,
organizavimo paslaugos.

Maisto produkty paramos veikla organizuoja Europos pagalbos labiausiai
skurstantiems asmenims fondas. Vadovaujancia institucija paskirta LR Socialiné apsaugos ir darbo
ministerija. Europos socialinio fondo agentiira paskirta tarpine, tvirtinancia institucija ir institucija,
atsakinga uz Fondo 1éSomis finansuojamy projekty jgyvendinimg. Uz paramos organizavima,
18veziojima, paskirstyma, iSdavima Vilniaus rajone yra atsakingi Labdaros ir paramos fondas ,,Maisto
bankas®, Vilniaus rajono savivaldybés administracija ir Vilniaus rajono socialiniy paslaugy centras.
Paramg maistu bei higienos priemonémis gali gauti Vilniaus rajono gyventojai, kuriy vidutinés
ménesio pajamos siekia iki 1,5 dydzio valstybés remiamy pajamy, iSimties atvejams 2,2 VRP. Maisto
produktai bei higienos priemonés dalijamos 6 kartus per metus.

Maisto produkty paramos gavéjy skaic¢ius 2019 m. gruodzio 31 d. buvo 7300 gavéjai.
Tuo paciu Vilniaus rajone buvo jgyvendintos projekta Europos pagalbos labiausiai
skurstantiems asmenims fondo (EPLSAF) papildanc¢iy priemoniy veiklos - ,,Maisto banko*
akademija. Buvo numatytos ir jgyvendintos $ios veiklos Vilniaus rajono gyventojams — skrajuciy su
receptais dalinimas paramos gavéjams, paramos gavéjams skirti mokymai. IS viso buvo
suorganizuota 11 mokymy, kuriuose sudalyvavo 126 paramos gavéjai.
e Pagalbos j namus paslauga

Tai asmens namuose teikiamos paslaugos, padedancios asmeniui (Seimai) tvarkytis
buityje bei dalyvauti visuomenés gyvenime. Paslaugos teikiamos Vilniaus rajono gyventojams, kurie dél
amziaus, negalios, Seimyninés padéties, silpnos sveikatos ar kity gyvenimo sunkumy negali tinkamai
pasiripinti savimi buityje, gyventi pilnaver¢io gyvenimo ir jiems reikalinga kito asmens pagalba. Pagal



LR Socialiniy paslaugy kataloga pagalbos j} namus trukmé gali biiti iki 10 val. per savaite. Dazniausia
pagalbos 1  namus  teikimo  trukmé yra iki 2  val. per  dieng, iki
2 karty per savaitg. Si paslauga apima pagalba buityje, lydéjima j gydymo jstaigas, apriipinima maisto
produktais ir vaistais, jvairiy pavedimy vykdyma, tikio darby organizavimg ir kt.

Pagalbos j namus paslaugas 2019 m. buvo teikiamos 65 asmenims (§eimoms). Sias
paslaugas teiké 14 lankomosios prieziiiros darbuotojy. IS viso buvo uzpildyta 12,25 etaty. IS 23
Vilniaus rajono savivaldybés seniiinijy tik 13, t.y. Suzioniy, Rukainiy, Zujiny, Nemézio, Pagiriy,
Paberzés, Medininky, Buivydziy, MaiSiagalos, Kalveliy, Lavoriskiy, Bezdoniy ir Nemenc¢inés miesto
turi lankomosios priezitros darbuotojy teikiamas paslaugas. Vadovaujantis tvarkos apraSu Centras,
kuris organizuoja ir teikia pagalbos j namus paslaugas, bendradarbiaudamas su senitinijy socialiniais
darbuotojais pervertina paslaugy gavéjy, kuriems paslaugos buvo paskirtos iki naujai priimto ir
patvirtinto tvarkos apraso, paslaugy gavimo poreikius bei priima naujy pareiskéjy praSymus.
Pastebimas lankomosios priezitiros paslaugy poreikio didéjimas, i$ ko iSplaukia, kad yra 15 asmeny
laukianciyjy lankomosios prieZitiros paslaugy.

Lankomosios prieZiiiros paslaugos gavéju skaicius pagal Vilniaus rajono senitinijas
2019 m.

Bezdoniy; 3

Suzioniy; 5

Rukainiy; 11

. Maisiagalos; 5
Pagiriy; 3

Paberiés; 2 Medininky; 2
Nemezio; 6 Nemencinés; 5

e Pagalbos asmenims, Seimoms ir vaikams atsidiirusiems krizinéje situacijoje
teikimas
Centras vykdant savo funkcijas organizuoja kokybisky socialiniy paslaugy
teikimg asmenims, Seimoms, vaikams atsidiirusiems krizinéje situacijoje, atsizvelgiant } klienty
probleming situacija ir poreikius, skatinant socialiniy paslaugy gaveéjy aktyvuma bei savarankiSkuma,
mazinant jy socialing atskirtj. Siekiant uZtikrinti socialiniy paslaugy prieinamumg ir operatyvuma,
Vilniaus rajono gyventojams paslaugy teikimas organizuojamas decentralizuotai — gyventojai
aptarnaujami teritoriniu principu visose Vilniaus rajono teritoriniuose padaliniuose senitinijose.
Viena 1§ teikiamy bendryjy socialiniy paslaugy yra informavimo ir konsultavimo
paslauga. Didzioji dalis ty paslaugy, kuriy spektras yra labai platus, tenka konsultuojant ir teikiant
reikalingg bei atitinkamg informacijg apie socialinés pagalbos suteikima. Su kiekvienu paslaugos
gavéjy yra bendraujama individualiai, padedama spresti iSkilusias socialines problemas. Neretai
asmeniui (Seimai) reikalinga didesné pagalba, todél ieSkoma veiksmingy problemy sprendimy budy,
todél siekiant spresti kilusias problemas, konsultacijos yra tgstinés, jose persipina j tarpininkavimo
bei atstovavimo paslaugos, ieSkoma jvairiy buidy padéti Seimai. Socialinés prieziliros paslaugas
Seimoms patirian¢ioms socialing atskirtj ir socialiniy jgiidZiy stokojan¢ioms Seimoms Vilniaus rajone
teikia Centro socialinés darbuotojos darbui su Seimomis. Siekiant stiprinti pagalbg Seimoms ir
vaikams bei labiau orientuojantis j prevencija, ple¢iant bendruomenines paslaugas.
Atvejo vadybininkai yra specialistai, kurie sutelkia pacia Seimg ir visus reikalingus
specialistus dé¢l sunkios situacijos Seimoje. Taip uztikrinama prevenciné ir visapusiSka pagalba.
Siekiant Seimoms padéti jveikti iSkilusius socialinius sunkumus, kuriy sékmingas sprendimas



sudaryty prielaidas iSvengti galimy vaiko teisiy pazeidimy ir sudaryty salygas savarankiskai uztikrinti
vaiko teises ir teisétus interesus. Centro socialiniy darbuotojy darbui su Seimomis bei atvejo
vadybininky komanda pagal atliktg socialiniy paslaugy poreikio vertinimg 2019 m. organizavo ir
teiké socialines paslaugas 391 krizinése situacijose atsidiirusioms §eimoms, kuriuose auga 658 vaikai,
gyvenantys Vilniaus rajone. 2019 m. atvejo vadyba buvo uzbaigta 149 Seimoms. Centro atvejo
vadybininkai intensyviai bendradarbiauja su kitomis savivaldybémis bei institucijomis teikiant
socialines paslaugas, tokiu budu teikiamos socialinés priezitros paslaugos socialinio darbuotojo
darbui su Seimomis 35 Seimoms kuriy vienas i§ Seimos nariy gyvena ne Vilniaus rajono teritorijoje.
Buvo gauti 166 nauji praSymai dél atvejo vadybos inicijavimo $eimose.

Socialiniai darbuotojai darbui su Seimomis teikiant socialinés prieziiiros paslaugas
asmenims (Seimoms) nukreipdavo, organizuodavo paslaugy gaveéjus dél psichologinés pagalbos,
kompleksiniy paslaugy kuo ar¢iau gyvenamosios vietos.

Pateikiant atitinkamos institucijoms reikiamg informacijg apie Seimas buvo parengta
bei surasyta 133 Seimos aplankymo aktai.

Centro socialiniai darbuotojai darbui su Seimomis 2019 m. dalyvavo projekte ,,Vaiky
svajonés®, Kuris yra skirtas padéti sudétingomis socialinémis saglygomis gyvenanciy Seimy vaikams
susitikimy su vaikais metu, pasikalba ir apie vaiky svajones, kuriy i$sipildymo vaikai labiausiai
troksta. Sias svajones socialiniai darbuotojai uzraso ir atsiunia projekto savanoriams, kurie jas jkelia
1 svetaing www.vaiksvajones.lt. Kiekvienas svetainés lankytojas gali susipazinti su vaiky svajonémis
ir pasirinkti jas jgyvendinti. Projektas, kurio tikslas — padrasinti vaikus tikeéti ir siekti savo svajoniy,
parodyti jiems démes;j ir ripest]j, vyksta keleta ménesiy per metus, dazniausiai nuo spalio vidurio iki
gruodzio pabaigos. Projekte buvo pateiktos Vilniaus rajono 277 paraiskos ,,vaiky svajonés® is jy 275
buvo jgyvendintos.

Vaiky svajonés 2019 m.

1%

M Jgyventintos Svajonés B Nejgyvendintos svajonés

2019 m. 266 Seimos buvo apriipintos butiniausiais drabuziais bei avalyne ir kitais namy
apyvokos daiktais.

e Naujos Centro funkcijos

Senyvo amziaus nejgaliyjy specialiyjy poreikiuy nustatymas

Vadovaujantis patvirtintu Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
ir Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2018 m. gruodzio 27 d. jsakymu Nr. A1-765/V-
1530 ,,.Dél Specialiojo nuolatinés slaugos, specialiojo nuolatinés priezitiros (pagalbos), specialiojo
lengvojo automobilio jsigijimo ir jo techninio pritaikymo islaidy kompensacijos poreikio nustatymo
tvarkos aprasu®, 2019 m. liepos 26 d. Vilniaus rajono tarybos sprendimu Nr. T3-287, miisy centrui
buvo suteiktas jgaliojimas organizuoti ir koordinuoti nejgaliyjy asmeny savarankiSkumo kasdienéje
veikloje vertinima. I$ viso gauta 375 uzklausos i$ I, II, III, IV ir V nejgalumo ir darbingumo nustatymo
tarnyby prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, 1§ kuriy tik 42 asmenys patys atvyko ] jstaiga
klausimyno pildymui. 298 asmeny klausimynai buvo pildyti centro socialinéms darbuotojoms



nuvykus j asmeny gyvenamasias vietas. Sios naujai paskirtos funkcijos yra finansuojamos i valstybés
biudzeto specialiosiomis tikslinémis dotacijomis, tac¢iau yra kompensuojama tik darbuotojy darbo
uzmokesciai bei kanceliarinés iSlaidos. Tuo tarpu transporto iSlaidos, kurios reikalauja nemazy
resursy yra apmokamos i§ savivaldybés biudzeto.

Asmeninis asistentas nejgaliems asmenims

2019 m. geguzés 10 d. buvo pateikta paraiska dél dalyvavimo projekte
,»Kompleksinés paslaugos Vilniaus rajono Seimoms* asmeninio asistento paslaugoms teikti. Laiméjus
konkursa 2019 m. birzelio 21 d. buvo pasirasyta ,JJungtinés veiklos (partnerystés) sutartis, Nr.
Ab56(1)-613-(3.18) teikti asmeninio asistento paslaugas Vilniaus rajono nejgaliesiems asmenims.

I11. CENTRO NUVEIKTI DARBAI, BENDRADARBIAVIMAS SU KITOMIS
INSTITUCIJOMIS

e Vilniaus rajono socialiniy paslaugy centro kokybés jsivertinimas
2019 m. buvo atliktas centro vidinis kokybés vertinimas. [sivertinimo anketg uzpildé

Vilniaus rajono socialiniu paslaugu centro kokybés rodikliuy vertinimas

I DALIS II DALIS ITTI DALIS
Vadyba ir vadovybé Paslauguy teikimo Santykis su klientu
procesas
Rodiklis Vertinimas Rodiklis Vertinimas Rodiklis Vertinimas
Metinis planavimas 4,15 Klienty 4,63 Paslaugy teikimo 4,2
itraukimas j tvarkos ir aprasai
paslaugy
teikimag
Veiklos rezultaty 3,37 Individualiy 4,78 Etika ir 4.4
matavimas ir veiklos plany konfidencialumas
vertinimas sudarymas
Darbuotojy atranka 4,4 Informavimas 4,55 Partnerysté 4,54
ir motyvacija apie teises
Darbuotojy 4,53 Emocine 4,815 Bendruomenés 3,7
kvalifikacijos keélimas klienty itraukimas
savijauta
Vadovy lyderysté 4,89 Galimybés 4,15 Igalinimas 4,5
teikti skundus
Metinis planavimas 4,15 Fizinés 4,5 Paslaugy teikimo 4,2
paslaugy tvarkos ir aprasai
teikimo
salygos
4,35 4,57 4,26
Vidurkis|
Taskai 26/30 27/30 21/25
Bendras tasku skaicius is 85 galimy 74

42 paslaugy centro darbuotojai. Minimalus jvertinimas 1 balas, maksimalus — 5 balai. Visa ataskaita
pateikta https://vrspc.lt/administracine-informacija/isivertinimai

e Vadovaujantis darbo tarybos steigimo reikalavimais buvo organizuoti centro darbo
tarybos rinkimai, kuriy metu buvo isrinkta darbo taryba (3 asmenys), rinkimuose dalyvavo 41
darbuotojas.


https://vrspc.lt/administracine-informacija/isivertinimai

e Logotipas Vilniaus rajono socialiniy paslaugy centas 2019 m. sukaré jstaigos
logotipa. Logotipa sudaro delny (ranky) ir saulés
motyvai ir pavadinimas ,,Vilniaus rajono socialiniy

o ] paslaugy centas®. Sis derinys simbolizuoja pagalba,
Vilniaus rajono apsauga, tolerancijg, $viesg ir informacijos pazinima.
socialiniy paslaugy

( ‘// centras

e Internetiné svetainé
Ilgo ir jnirtingo darbo proceso metu 2019 m. pradéjo veikti Centro internetiné svetaing,
kurioje yra skelbiama bei vieSinama visa informacija apie centro nuostatas, darbuotojus, ataskaitos
bei papildoma nauja aktuali informacija kuri yra susijusi su centro veikla bei socialinémis
naujienomis i§ Vilniaus rajono ir Lietuvos. Tinklapio nuoroda — www.vrspc.lt

e Centro turtas
2019 metais siekiant efektyvesniy socialiniy paslaugy teikimo darbuotojai buvo
papildomai apriipinti trimis transporto priemonémis.

Centro patalpos néra pritaikytos tokiy daikty kaip naudotos techninés pagalbos priemoniy
(funkciniy lovy, ¢iuziniy nuo praguly, nejgaliyjy vezimeliy, tualetiniy kédziy ir pan.) bei naudoty
drabuziy, avalynés bei kity stambiagabari¢iy daikty laikymui bei sandéliavimui. Sprendziant auksciau
minéty daikty sandéliavimo problematika bei ieSkant galimy sprendimo biidy buvo pasinaudota
pateiktu pasitilymu dél konteinerinés patalpos jsigijimo. Tam tikslui bu jsigytos dvi konteinerinés
patalpos.

Skalbimo paslaugy teikimui buvo jgytos skalbimo masina bei dZiovyklé.

e Bendradarbiavimas su kitomis institucijomis
Pleciant paslaugy spektra, kad paslaugos biity kuo ar¢iau paslaugy gavéjo Centras nuo
vasario ménesio pradéjo bendradarbiauti su ,,Priklausomybiy konsultaciniu punktu®, ko pasékoje
buvo jsteigti du priklausomybés konsultanty punktai (Nemencinés ir Rudaminos seniiinijose).

Nuo rugséjo ménesio Centras bendradarbiavimg pradéjo su ,,Vilniaus visuomenés sveikatos
biuru“, buvo jkurti 6 priklausomybés konsultanty punktai Vilniaus rajone — (Mickiiny, Kalveliy,
Sudervés, Rudaminos, Rukainiy ir Nemencinés senitinijose). Dirba trys specialistai po 5 valandas per
savaite. Per metus konsultacijos punktuose apsilanke 186 asmenys.

Taipogi centro patalpose vieng kartg | savaite konsultacijas teikia Globos centro psichologeé.
Konsultacijos yra skirtos globéjams ir riipintojams.

Centras dalyvauja jvairaus pobtidzio akcijose — 10 vaiky i§ sunkiai besiver¢ianciy Seimy
sudalyvavo socialinéje akcijoje ,,Pasveikink jiirg Palangoje*, kuriy keliong¢ organizavo Centras. Tali
projektas, Kkurj jgyvendina Palangos miesto savivaldybé pakviesdama vaikus i§ sunkiau
besivercianciy Seimy. Tuo tarpu vaikus lydéjo dvi Centro socialinés darbuotojos darbui su Seimomis.
Nuoroda — https://www.vrsa.lt/go.php/lit/Palangoje-liepos-27-28-d.-desimt-Vilniaus-rajono-vaiku-
pirma-karta-pasisveikino-su-jura/9431

Prisijungéme prie pasaulinés nei$nesioty naujagimiy dienos minéjimo, nuo lapkricio 13 d. iki
20 d. jskaitytinai prie pastato buvo iskelta purpurinés spalvos véliava su ,,NeiSneSiotuko* logotipu bei
prie véliavos stovo pievelé buvo papuosSta jsmeigtomis véliavélémis su asociacijos logotipu,
simbolizuojanciu pernelyg anksti gimusiy kiidikiy stiprybe bei norg stiebtis vis aukstyn ir kabintis ]
gyvenima.“ Nuoroda - https://www.vrsa.lt/go.php/lit/Vilniaus-rajonas-jungiasi-prie-Pasaulines-
neisnesiotu-naujagimiu-dienos-minejimo/9911

Kartu su Vilniaus pasienio rinktinés komanda buvo organizuota akcija ,,Gera padeéti
vieniSam®. Akcija vykdyta kartu su Vilniaus miesto Antakalnio gimnazijos Jaunojo pasieniecio



http://www.vrspc.lt/
https://www.vrsa.lt/go.php/lit/Palangoje-liepos-27-28-d.-desimt-Vilniaus-rajono-vaiku-pirma-karta-pasisveikino-su-jura/9431
https://www.vrsa.lt/go.php/lit/Palangoje-liepos-27-28-d.-desimt-Vilniaus-rajono-vaiku-pirma-karta-pasisveikino-su-jura/9431
https://www.vrsa.lt/go.php/lit/Vilniaus-rajonas-jungiasi-prie-Pasaulines-neisnesiotu-naujagimiu-dienos-minejimo/9911
https://www.vrsa.lt/go.php/lit/Vilniaus-rajonas-jungiasi-prie-Pasaulines-neisnesiotu-naujagimiu-dienos-minejimo/9911
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birelio nariais. Siemet bendruomenés pareigiinai lankési Vilniaus rajone pas vieni$us ar nejgalius
asmenis. Nuoroda — https://www.vrsa.lt/go.php/lit/Placiau/10126
Centro bendradarbiavimo déka su ,,Maisto banko* organizatoriais visi pagalbos ] namus
gavéjai bei vieni$i paseng asmenys buvo pradziuginti §ventiniais laukneséliais.
Bendradarbiaujant su ,,Vilniaus visuomenés sveikatos biuru‘“ buvo jgyvendinta programa ,,Tévy
grupé®, centro patalpose buvo vedami praktiniai ir teoriniai uzsiémimai tévams auginantiems vaikus
nuo 1 iki 6 mety.

IV. CENTRO BIUDZETAS

Centras yra biudzetiné jstaiga, finansuojama i$ Savivaldybés izdo ir i§ Valstybés biudzeto.
Per 2019 finansinius metus buvo gautos 1éSos —
o Valstybés biudzeto 1€Sos — mety pradzioje skirta 531382,94 Eur, i$ kuriy po lapkri¢io mén.
perskirstymo, kurio metu perskirstyta 75700,00 Eur, per metus buvo panaudota 451468,98 Eur;
o Savivaldybés biudzeto 1éSos — mety pradzioje skirta 364000,00 Eur, lapkricio ir gruodzio
meénesiais papildomai buvo skirta ilgalaikiam turtui jsigyti 28000,00 Eur. I viso per metus buvo
panaudota 381793,10 Eur.

V. TURTO VALDYMAS

2019 m. geguzés 17 d. Vilniaus rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T3-167 ,,Dél
ilgalaikio materialinio turto biudZetinei jstaigai Vilniaus rajono socialiniy paslaugy centrui buvo
perduotas ilgalaikis turtas:

. lengvasis automobilis ,Mazda“ (inventorinis Nr. AI0770, identifikavimo Nr.
JIMZGF14F201220586, valstybinis Nr. DBR109), kurio jsigijimo verté¢ — 5647,59 Eur, likutiné verté —
14,48 Eur;
. lengvasis automobilis ,,Sea Toledo* (inventorinis Nr. AI0827, identifikavimo Nr.
VSSZZ7Z1M21B072148, valstybinis Nr. LRS454), kurio jsigijimo verté¢ — 4691,81 Eur, likutiné verte —
14,48 Eur;

. kompiuteris ,,Atomik IS57 G6950* su programa (inventorinis Nr. D0152), kuriuo jsigijimo verte
— 852,62 Eur, likutiné verté — 0,00 Eur.
° Kompiuteris ,,AMSI AE 224 (inventorinis Nr. A5065), kuriuo jsigijimo verté¢ — 522,16 Eur,

likutiné verté — 43,57 Eur
[ ]

2019 m. Centre jsigytas ilgalaikis materialusis ir nematerialusis turtas uz
43 352,10 Eur. Duomenys pateikti lenteléje.

Nr. Pavadinimas Kiekis | Verté

1 Kompiuteriai 18,000 | 15128,08

2 Dziovyklé MIELE TWJ680WP 1,000 1 468,00

3 Skalbimo masina MIELE 1,000 1 474,00

wwr860wps

4 Konteineriai 2,000 | 11 998,02

5 Slavimo magina 1,000 | 1484,00

6 Toyota Auris JOL337 1,000 | 11 800,00
IS viso: | 43 352,10



https://www.vrsa.lt/go.php/lit/Placiau/10126
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V1. DOKUMENTU VALDYMAS

Atsizvelgiant | naujos redakcijos Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymo reglamentavimg, Vilniaus rajono socialiniy paslaugy centras turi patvirtinta 2018 m.
gruodzio 18 d., jsakymu Nr. 1-65 (1.4.), ,,Asmens duomeny saugojimo politikg*, visi darbuotojai
buvo supazindinti su dokumento turiniu.

Centre rengiami direktoriaus jsakymai dél paslaugy teikimo, tkinés, finansinés veiklos,
vidaus kontrolés, personalo valdymo, jstaigos veiklos organizavimo tvarkos apraSai, darbuotojy
pareigybés apraSymai ir kiti dokumentai. 2019 m. parengti Centro direktoriaus jsakymai, i§ jy: 22
isakymai jstaigos veiklos klausimais, 20 — personalo, 288 dél atostogy suteikimo ir komandiruociy
klausimais. Parengti ir iSsiysti 1031 rastai, gauta 1033 Centrui adresuoty dokumenty, 287 vidiniy
darbuotojy praSymy. PasiraSytos 22 sutartys.

Paruosti ir patvirtinti 2 aprasai:
1. Darbo tarybos rinkimo tvarkos aprasas,
2. Darbo apmokéjimo sistemos aprasas,

Atnaujintos gaisrinés saugos instrukcijos, su kuriais pasiraSytinai supazindinti visi centro
darbuotojai.

VII. VIESIEJI PIRKIMAI

Darbuotojas, kuriam priskirtos vieSyjy pirkimo funkcijy vykdymas yra atsakingas uz
vieSyjy pirkimy organizavima jstaigoje.

Skai¢iojant numatomus prekes, paslaugas ir darbus vieSojo pirkimo verte, pagal kurig
nustatoma, kokios vertés pirkimus pagal VP] turime atlikti, vadovavomés nustatyta metodika, taip
preliminarias pirkimo vertes apskai¢iavimams buvu rengiamas pirkimo planas. Pirkimy eiga yra
uzfiksuojama pagrindziadziame dokumente — pirkimo paraiskoje. 2019 m. organizouta ir jvykdyta
vieSyjy paslaugy, prekiy ir darby uz 221588.8 Eur — 131 pirkimas, i§ jy CVP IS priemonémis buvo
vykdomas Automobilinio kuro pirkimas. Supaprastintas pirkimas buvo vykdytas atviro konkurso
budu.

Vadovaujantis VP] 82 str. 1 d. 2 p. buvo atliktas Elektros energojos pirkimas taikant
dinaming pirkimo sistema per Centring perkancigja organizacija (CPO).

Patvrtintas jstaigos direktorés 2019 m. kovo 14 d. jsakymu Nr. 1-4 patvrtintas jstaigos
vieSyjy pirkimy planas, kuris vadovaujantis Viesyjy pirkimy tarnybos nustatytais reikalavimais ir
tvarkacbuvo paskelbtas Centrinéje vieSyjy pirkimy informacingje sistemoje ( CVP IS), kur buvo
paskelbta planuojamy atlikt] pirkimy suvestiné. Pazymétina, kad buvo laikomasi nustatyty
reikalavimy, kad suvestiné turi biiti paskelbta kiekvienais metais ne véliau kaip iki kovo 15 dienos, o
patikslinus planuojamy atlikti einamaisiais kalendoriniais metais pirkimy planus, — ne véliau kaip per
5 darbo dienas.

Taipogi Centras organizuodamas vieSuosius pirkimus lakési keliamo VP] 96 str. 2 d. 1 p.
reikalavimo, kad pirkimo organizatorius laiméjusio dalyvio pasitlyma, sudaryta pirkimo sutartj, ne
veliau kaip per 15 d. nuo pirkimo sutarties ar preliminariosios sutarties sudarymo ar jy pakeitimo, bet
ne veliau kaip iki pirmojo mokéjimo pagal ji pradzios turi paskelbti CVP IS Centrinéje vieSyjy
pirkimy informacinéje sistemoje. Taip pagal auksciu i§vardintg VP] 96 str. 2 d. 1 p. reikalavima buvo
paskelbta CVP IS Centringje vieSyjy pirkimy informacingje sistemoje 17 sudaryty sutarciy.

Organizuojant vieSuosius pirkimus dalis plane patvirtinty pirkimy buvo organizuota bei
ivykdyta per CPO (centriné perkancioji organizacija), buvo jvykdytas elektros paslaugy pirkimas.
Taipogi atliktas supaprastintas automobilinio kuro pirkimas atviro konkurso bidu, kuris vyko per
CVP IS (centriné vieSyjy pirkimy informaciné sistema).
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VIlIl. LAUKIAMI REZULTATAI

o Centro patalpy pritaikymas nejgaliesiems (tualeto pritaikyto nejgaliesiems bei duSo
jrengimas);

o Automobiliy remonto darby pirkimas per CVP IS sistema;

o Darbuotojy nulinés tolerancijos korupcijos programos jgyvendinimas;

o Patalpy su techninés pagalbos priemonémis bei pagalbos drabuziais atlaisvinimas,

perkraustant  jgytas konteinerines patalpas. Atlaisvintos patalpos bus panaudojamos vaiky dienos
centro jsteigimui;
o Asmeninio asistento paslaugy asmenims su negalia teikimas.

Naujai jkurtos jstaigos, Vilniaus rajono socialiniy paslaugy centro, palaikant silpniausius
visuomeneés narius bei gerinant Vilniaus rajone teikiamy nestacionariy socialiniy paslaugy kokybe
bei jy jvairove, viena i§ prioritetiniy krypciy yra plésti socialiniy paslaugy infrastruktiirg bei didinti
socialiniy paslaugy ivairove. Vienas i§ pagrindiniy tiksly yra vykdant valstybés ir savivaldybés
socialing politika teikti Vilniaus rajono gyventojams socialines paslaugas, bendrasias ir socialinés
prieziiiros, bei organizuoti jvairias socialines programas. Tikslo jgyvendinimui pasitelkus jstaigos
zmogiskuosius ir materialiuosius isSteklius numatoma senyvo amziaus asmenims, asmenims su
negalia, Seimoms, asmenims, vaikams atsidiirusiems krizingje situacijoje, nepasiturin¢ioms Seimoms
ir pan. teikti atviras, teisingas ir rlpestingas socialines paslaugas. Siekiant efektyviai organizuoti
numatytg socialiniy paslaugy teikimo procesg bei jy gerinimui esant poreikiui inicijuoti batinus
projektus, programas.

Profesionaliai organizuotos veiklos bei kokybiskai teikiamy socialiniy paslaugy pagalba
bus siekiama sudaryti zmogaus orumo nezeminancias gyvenimo salygas ir padéti integruotis j
visuomeng, kai asmuo dél amziaus, negalios, skurdo ar kity priezasCiy pats to padaryti nepajégia.
Institucijos teikiamy socialiniy paslaugy déka numatoma stiprinant jvairiy socialiniy grupiy
savivaldybés gyventojy, ypa¢ ty kuriems labiausiai reikalinga pagalba, gebéjimus ir galimybes
savarankiSkai spresti savo socialines problemas, palaikyti socialinius rySius su visuomene, taip pat
padéti jveikti socialine atskirtj ir uztikrinti socialinj saugumg nuo neigiamy ekonominiy veiksniy,
siekiant iSvengti nepritekliaus, jj pasalinti ar palengvinti.

Direktoré Beata Bartkiené



